
19 de marzo
Sala 1

11:00 - 12:00 horas

Conferencia inaugural

De la basura a la moda

Presentadora:

• Marta De Zarandieta Romero. Secretaria del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

Ponente:

• Javier Goyeneche. CEO y fundador de EcoAlf

Información de la sesión:

Sesión inaugural del congreso, en la que, de la mano de Javier Goyeneche, fundador de la compañía EcoAlf, modelo y referente en el uso 
de materiales reciclados en moda, se dará una visión de la importancia que tiene la innovación y la sostenibilidad en el desarrollo de 
cualquier sector

12:00 - 13:00 horas

Mesa de Actualidad

Línea estratégica: Nuevas necesidades, nuevas respuestas

Atención integral al paciente desde el hospital a la farmacia: de la necesidad a la realidad

Ponentes:

• Mario García Gil. Presidente de la Sociedad Madrileña de Farmacéuticos de Hospital

• Rafael Ortega Gómez. Vocal de Atención Primaria del Ilustre Colegio de Médicos de Madrid (Icomem)

• Laura García Ruano. Coordinadora de servicios ambulatorios de la Fundación Madrid Esclerosis Múltiple

• Mari Carmen Magro Horcajada. Vocal de Ejercientes No titulares en Oficina de Farmacia del Colegio Oficial de Farmacéuticos de 
Madrid (COFM)

Moderador:

• Mario Vaillo De Mingo. Director de Comunicación del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

Información de la sesión:

La atención integral supone un reto que hay que abordar desde la colaboración y coordinación entre niveles para asegurar la continuidad 
asistencial. En esta sesión se analizarán desde distintas perspectivas propuestas concretas para mejorar la colaboración entre los 
profesionales sanitarios y la atención que reciben los pacientes. 

13:15 - 14:15 horas

Mesa de Actualidad

Línea estratégica: Nuevas necesidades, nuevas respuestas

1INFARMA MADRID 2024 viernes, 19 de abril de 2024

Conferencia con acceso prioritario para 
congresistas.

Conferencia para congresistas y visitantes.



Faltas de suministro: soluciones en la farmacia a un desafío creciente

Ponente:

• Esther Cobo García. Jefa de Área de Control de Medicamentos. Departamento de Inspección y Control de Medicamentos de la 
Agencia Española de Medicamentos y Productos Sanitarios (AEMP

Moderador:

• Luis Panadero Carlavilla. Tesorero del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

Introducción:

• Emili Esteve Sala. Director técnico de Farmaindustria

Información de la sesión:

Sesión en la que se analizarán cuáles son las principales causas de las faltas de suministros que en los últimos tiempos condicionan el 
acceso a los medicamentos. ¿Es una situación preocupante o puede controlarse? ¿Deben acostumbrarse a ella los profesionales y 
pacientes? ¿Existen soluciones? 

16:00 - 17:00 horas

Mesa de Actualidad

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

Paciente con diabetes ¿Qué puedo hacer por ti?

Presentadora:

• Esther Calvo de Mora Álvarez. Vicepresidenta 2ª del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

Ponentes:

• Ana Molinero Crespo. Vicepresidenta Nacional de SEFAC

• Elena Palau Roig. Vocal de Ortopedia del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Barcelona (COFB)

• Marta Alcalde Matarranz. Vocal de Dermofarmacia y Productos Sanitarios del Colegio de Farmacéuticos de Barcelona (COFB)

• Cecilia Cueto-Felgueroso Ojeda. Vocal de Especialidades en el Laboratorio Clínico del Análisis Clínicos del COFM

Moderadora:

• Pilar Martínez Gimeno. Presidenta Asociación Diabetes Madrid (ADM)

Información de la sesión:

Se analizarán las necesidades y demandas del paciente diabético, y cómo el farmacéutico comunitario puede dar respuesta y contribuir, 
con una intervención coordinada, a un mejor control de la enfermedad y su tratamiento

17:15 - 18:15 horas

Mesa de Actualidad

Línea estratégica: Nuevas necesidades, nuevas respuestas

¿Cómo puede ayudar la distribución a mejorar tu farmacia?

Ponentes:

• Enrique Ayuso Hernández. Presidente del Consejo Rector de Hefame
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• Javier Casas Cantero. Vicepresidente y Director General Regional para Alliance Healthcare en España, Noruega y Países Bajos 

• Antonio Pérez Ostos. Presidente de Grupo Bidafarma y vicepresidente de Bidafarma.

Entrevistadora:

• Eva Revoll Romero. Farmacéutica comunitaria

Información de la sesión:

La distribución farmacéutica en España es un sector puntero y su papel es clave para el modelo mediterráneo de farmacia. En esta sesión 
se analizarán los retos a los que se enfrentan las distribuidoras para mantener su alto nivel de servicio y cómo pueden ayudar a mejorar la 
actividad de las farmacias comunitarias

Sala 2

12:30 - 13:30 horas

Mesa de Actualidad

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

22 años de SPD:  ¿ Qué hemos conseguido? ¿ Qué nos falta?

Ponentes:

• María Enrique -Tarancón Delmàs. Presidenta del Col-legi Oficial de Farmacèutics de Lleida

• Manel Rabanal Tornero. Subdirector general d’Ordenació i Qualitat Sanitàries i Farmacèutiques Direcció General d'Ordenació i 
Regulació Sanitària Departament de Salut | Generalitat de Catalunya

• Mª Concepción Sánchez Montero. Presidenta del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Guadalajara

Moderadora:

• Núria Bosch Sagrera. Vicepresidenta del Col-legi Oficial de Farmacèutics de Barcelona

Información de la sesión:

Los sistemas personalizados de dosificación o reacondicionamiento (SDP) se constituyen en un servicio farmacéutico que pueden ayudar 
de forma decisiva a la mejora de la adherencia terapéutica por parte de los pacientes. ¿Cómo llevar a cabo este servicio? ¿Qué se 
necesita? ¿Para qué pacientes está especialmente indicado? Todo ello se tratará en esta sesión.
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15:30 - 16:15 horas

Aula Profesional

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

La salud de la mujer en las farmacias

Presentadora:

• Esther Calvo de Mora Álvarez. Vicepresidenta 2ª del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

Ponentes:

• Teresa Pulido. Farmacéutica titular de la Farmacia Teresa Pulido de Getafe y coach ejecutiva de equipos

• Sonia Sánchez Méndez. Ginecóloga. Tesorera de la Junta Directiva de AEEM. Referente de Menopausia en el ASSIR Dr. Robert 
de Badalona

• Elvira Mayoral. Farmacéutica. Directora de Alphega Farmacia

Moderadora:

• Sofia Barceló. Directora de relaciones institucionales y dirección técnica de Alliance Healthcare

Patrocinado por: Alliance Healthcare

Información de la sesión:

16:30 - 17:15 horas

Aula Profesional

Línea estratégica: Mejor gestión, más calidad

El futuro ya está aquí. Renovarse o morir. La digitalización de las farmacias

Ponentes:

• Marta Carro Herrero. Directora de Marketing de Green Corness

• Teresa Pueyo Navarro. CEO y Fundadora de Superlativa

• Francisco Javier Iniesta Fajardo. Farmacéutico especializado en estrategia digital. Fundador de Farmaceando

Patrocinado por: Green Cornerss y Superlativa

Información de la sesión:

¿Cuáles son las ventajas y oportunidades de apostar por la digitalización en la farmacia? Estas y otras cuestiones se abordarán en esta 
sesión en la que también se explicarán las diferentes estrategias de marketing y herramientas tecnológicas esenciales en esta materia.

17:30 - 18:30 horas

Mesa de Actualidad

Línea estratégica: Nuevas necesidades, nuevas respuestas

Soledad no deseada y su impacto para la salud mental

Ponentes:
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• Rosa Molina. Psiquiatra del Hospital Clínico San Carlos de Madrid. Especialista en psicogeriatría

• José Fernández Sánchez. Delegado del Área de Gobierno de Políticas Sociales, Familia e Igualdad. Ayuntamiento de Madrid

• Encarna Rivero Flor. Especialidad en Dirección y Administración de Centros públicos. 

• Cristina Tiemblo Ferreté. Tesorera y miembro del Comité Directivo del Consejo General de Farmacéuticos (CGCF

Moderador:

• José Manuel Becerra Villamor. Vocal de Titulares de Oficina de Farmacia del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

Información de la sesión:

Se analizará la relación entre la soledad y la salud, y en particular la salud mental, así como sus factores de riesgo. Se presentarán 
propuestas para afrontar eficazmente este problema desde diferentes perspectivas de intervención asistencial incluyendo la farmacia 
comunitaria.

Sala 3

12:30 - 13:15 horas

Aula Profesional

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

Abordaje de la Queratosis Actínica desde la Oficina de Farmacia   

• Leonor Prieto. Directora científica de LDB

• Blanca Llácer. Vocal de dermofarmacia COFA Fundadora y CEO de THE LAB 

• Paula Martín. Medical Training Manager /Specialist La Roche- Posay

Patrocinado por: LRP

Información de la sesión:

Se darán las pautas para abordar la Queratosis Actínica desde la oficina de farmacia. Así como la formación necesaria para la correcta 
dispensación y adecuado consejo farmacéutico en Anthelios 100 KA MED el producto sanitario de La Roche-Posay.
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13:30 - 14:30 horas

Mesa de Actualidad

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

Últimas novedades terapéuticas. ¿Qué debemos conocer desde la oficina de farmacia?

Ponentes:

• Marta Moreno Palomino. Servicio de Farmacia Hospital La Paz 

• Irene Taladriz Sender. Servicio de Farmacia Hospital General Universitario Gregorio Marañón

Moderadora:

• Aina Surroca Rebés. Secretaria Col·legi de Farmacèutics de Barcelona

Información de la sesión:

15:30 - 16:15 horas

Aula Profesional

Línea estratégica: Mejor gestión, más calidad

¿Qué modelo de atención ofreces en tu farmacia? Cómo nuestra actuación en el mostrador de la farmacia puede mejorar 
la vida del paciente
Ponentes:

• Luis De la Fuente Ruíz. CEO Grupo MediformPlus y CEO EZFY España

• María David. Directora del Departamento MDF y EZFY Health Solutions director

Patrocinado por: Mediform

Información de la sesión:

Se mostrará la aplicación EZFY. Una herramienta de ayuda para el desarrollo de servicios asistenciales desde la farmacia comunitaria que 
busca aportar valor y calidad de vida a los pacientes en forma de soluciones de salud integrales

16:30 - 17:15 horas

Aula Profesional

Línea estratégica: Mejor gestión, más calidad

Dermocosmética: oportunidad para la farmacia y cómo construir marca personal 

• María Fernández de Gorostiza. Farmacéutica y máster en nutrición y dietética por la Universidad de Navarra 

Patrocinado por: Loreal

Información de la sesión:

Se realizará una revisión de las tendencias más importantes del mundo de la belleza y dónde encaja la Dermofarmacia como oportunidad 
de negocio y recomendación, qué elementos serán clave para poder captar nuevos pacientes y consumidores a través de la construcción 
de servicios y “marca personal” en la farmacia.  

17:30 - 18:30 horas
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Mesa de Actualidad

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

Formulación Magistral en desabastecimiento: soluciones reales

Ponentes:

• Concepción Chamorro Galisteo. Presidenta de la Sociedad Española del Medicamento Individualizado LASEMI

• Tomás Abascal Diago. Vocal de la Junta Directiva de la Sociedad Española del Medicamento Individualizado LASEMI

• Adela Sánchez Ávila. Vocal de la Junta Directiva de la Sociedad Española del Medicamento Individualizado LASEMI

Moderadora:

• Elena Manso Salinas. Vocal de Formulación Magistral del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid

Información de la sesión:

Ante los cada vez más continuos desabastecimientos de especialidades que sufren las farmacias, la formulación magistral puede 
proporcionar soluciones personalizadas que ayuden a paliar esta situación y ayuden a que los pacientes no se vean afectados. En esta 
sesión práctica se analizarán diferentes casos de éxito llevados a cabo tanto a nivel nacional como en otros países

Sala Ágora

15:30 - 16:30 horas

Taller

Destino: Perforación del lóbulo de la oreja

Ponentes:

• Raquel Aguado Benito. Vocal de Dermofarmacia y Productos Sanitarios del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

• Gema Garrigos Sistare. Jefe de Negocio PRIM. Farmacéutica. Experta en perforación del lóbulo de la oreja.

• María Estela Gracia Rivera. Delegada Comercial PRIM. Especialista en perforación del lóbulo de la oreja.

Información de la sesión:
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16:30 - 17:30 horas

Taller

Destino: Vacunación del viajero

Ponentes:

• Mari Carmen Magro Horcajada. Vocal de Ejercientes No titulares en Oficina de Farmacia del Colegio Oficial de Farmacéuticos de 
Madrid (COFM)

• Clara Crespillo-Andújar. Médico del Servicio de Enfermedades Infecciosas del Hospital Universitario Ramón y Cajal (HURYC) en 
la Unidad de Medicina Tropical y del Viajero del hospital (UMT)

• María Esteban Jiménez. Farmacéutica. Titular de oficina de farmacia en Madrid

Información de la sesión:

17:30 - 18:30 horas

Taller

Destino: Consultas frecuentes en la Oficina de Farmacia: Salud del viajero

Ponente:

• Susagna Lucas Malé. Farmacéutica. Titular de oficina de farmacia en Barcelona

Información de la sesión:

18:30 - 19:00 horas

Sesión práctica: "La fórmula secreta de la farmacia de vanguardia"

Ponente:

• Lourdes Oruezábal Moreno. Consultora farmacéutica. COFMServicios31

Información de la sesión:

Actividad de "gaming" en la que se van a poner a prueba los conocimientos de los congresistas mediante una serie de preguntas 
relacionadas con la gestión de la farmacia. ¡Habrá premio para el ganador!

Sala ExpoNews
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11:30 - 12:15 horas

ExpoNews

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

Nueva gama de productos Nature Essential con MKcare

Ponentes:

• José María Cantarero Artacho. CEO de Laboratorios Bio-Dis

• Manuel La Nuez García. Químico y responsable del Área de I+D+i y Formulación

• Gabriel Torres Pascual. CEO - Pascual Innoventures

Patrocinado por: Bio-Dis Pharma

Información de la sesión:

Laboratorios BIO-DIS y Grupo Pascual. a través de Pascual Innoventures, presentarán su nueva gama de complementos alimenticios, 
formada por cuatro productos: Nature Essential Beauty MKare, Nature Essential Sport MKare, Nature Essential Pet MKare y Nature 
Essential Anti-age MKare.

12:30 - 13:15 horas

ExpoNews

Línea estratégica: Mejor gestión, más calidad

Aspectos fiscales: compraventa vs donación/herencia de Farmacia / “El día después de tu farmacia”

Ponentes:

• Juan Antonio Sánchez Dantas. Economista asesor fiscal especializado en oficinas de farmacia, socio director de TAXFARMA 
Asesores

• Francisco Guirado Sariñena. Director Comercial en Arquia Banca

• Ágata Viloca Gras. Directora de Desarrollo de Negocio en Arquia Banca

• Guillermo Bagaría de Casanova. Vocal de Oficina de Farmacia del Col-legi de Farmacèutics de Barcelona (COFB).

Patrocinado por: Arquia

Información de la sesión:

Conferencia en la que se analizarán las claves fiscales de la compraventa, donación o herencia de una farmacia comunitaria y se 
ofrecerán recomendaciones prácticas en este ámbito.

15:30 - 16:15 horas

ExpoNews

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

Lanzamiento del Bálsamo Reparador de Cerave 

• Mayte Truchuelo. Dermatóloga en el Hospital Universitario San Rafael de Madrid y en el grupo Pedro Jaén

• Mercedes Abarquero Cerezo. Scientific Medical Manager L´Oreal Dermatologícal Beauty Spain

• Lucía Adrián. Responsable de Formación y Marketing médico de Cerave
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Patrocinado por: Cerave

Información de la sesión:

Se abordara la importancia de la barrera cutánea y profundizaremos en los procesos de reparación epidérmica y cicatrización, que son 
claves en la recomendación dermofarmacéutica. Se presentará el nuevo lanzamiento de CeraVe,  el Bálsamo Reparador Avanzado, 
enfocado a hidratar, aliviar y acelerar la reparación en pieles dañadas

16:30 - 17:15 horas

ExpoNews

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

Paso a paso & plato a plato:  ejercicio y coaching nutricional contra la fragilidad desde la oficina de farmacia

Ponentes:

• Felipe Isidro Donate. Catedrático del Instituto de Educación Física de Catalunya (INEFC)

• Lidia Barrajón Blanco. Farmacéutica adjunta en Farmacia O´Donnell, Madrid

Patrocinado por: Ordesa

Información de la sesión:

Se abordará en un entorno eminentemente práctico la fragilidad y la sarcopenia en pacientes senior a través de la implementación desde 
la farmacia comunitaria de estrategias de salud que combinan ejercicio y nutrición en este perfil de población.
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20 de marzo
Sala 1

10:30 - 11:30 horas

Mesa de Actualidad

Línea estratégica: Nuevas necesidades, nuevas respuestas

Titulares y adjuntos: cómo desarrollar una carrera profesional en la farmacia comunitaria

Ponentes:

• Alicia González Rodríguez. Farmacéutica adjunta en Madrid

• Paola González Hernández

• Fanny Ruiz Lozano. Farmacéutica titular en San Fulgencio (Alicante).

• Idoia Carlota Fernández Bereciartua. Vocal de Adjuntos, sustitutos y regentes de oficina de farmacia del Colegio Oficial de 
Farmacéuticos de Gipuzkoa.

Moderadora:

• Mari Carmen Magro Horcajada. Vocal de Ejercientes No titulares en Oficina de Farmacia del Colegio Oficial de Farmacéuticos de 
Madrid (COFM)

Información de la sesión:

¿Sabe la farmacia comunitaria atraer el talento e impulsar la carrera profesional de sus profesionales? En esta sesión, farmacéuticos 
titulares y adjuntos debatirán sobre el estado actual del ejercicio en la farmacia comunitaria y las posibilidades de desarrollo que existen 
en un momento en que la carencia de profesionales es un desafío.

11:45 - 12:45 horas

Aula Profesional

Línea estratégica: Mejor gestión, más calidad

Claves para liderar el equipo humano de tu farmacia

Presentadora:

• Marta De Zarandieta Romero. Secretaria del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

Ponente:

• Víctor Küppers. Licenciado en Administración y Dirección de Empresas y Doctor en Humanidades. Formador y conferenciante

Patrocinado por: Arquia

Información de la sesión:

De la mano de un experto en coaching y motivación personal y de equipos se facilitarán las principales pautas para un liderazgo y gestión 
eficientes del equipo humano de la farmacia

13:30 - 14:30 horas

Aula Profesional
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Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

Importancia de la melatonina tópica en tu piel 

Ponentes:

• Asún Arias. Experta en dermofarmacia y micronutrición

• Lorena Vaquer Quiles. Directora de la clínica de Medicina Estética IUVER

Patrocinado por: IUVER REJUVENATION INSTITUTE

Información de la sesión:

Se explicarán las funciones de la melatonina extrapineal, los mecanismos fisiopatológicos a través de los cuales actúa en la piel, sus 
efectos y beneficios dermatológicos, así como el papel del farmacéutico en su uso.

16:00 - 17:00 horas

Mesa de Actualidad

Línea estratégica: Mejor gestión, más calidad

Big Data Sanitario en Hospital y Oficina de Farmacia. ¿Por qué son tan valiosos nuestros datos?

Ponentes:

• Juan Carlos Álvarez Ruiz. Principal Healthcare IQVIA 

• Fernando Calvo Boyero. Facultativo especialista en Bioquímica Clínica (área Laboratorio Core y Sistemas de Información)

Moderadora:

• Cecilia Cueto-Felgueroso Ojeda. Vocal de Especialidades en el Laboratorio Clínico del Análisis Clínicos del COFM

Moderador:

• Ignacio Padrino Herrera. Vocal de Docencia del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

Información de la sesión:

Nuestro objetivo es conocer el verdadero potencial de los datos que se generan a diario tanto en Hospital como en Oficina de Farmacia y 
entender el valor sanitario y económico que ofrecen tanto a farmacéuticos como a pacientes.  Hablaremos también sobre las dificultades y 
retos para su recogida y explotación, pero sobre todo trataremos de arrojar luz sobre su buen uso y el importante futuro que nos aportan

17:15 - 18:15 horas

Mesa de Actualidad

Línea estratégica: Mejor gestión, más calidad

Experiencia de cliente en la farmacia. ¿Qué comunico y cómo?

Presentador:

• Carlos Muñoz Sanz. Vocal de Plantas Medicinales del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

Ponente:

• Ángeles Blanco González. Periodista y escritora. Presentadora Informativos T5

Información de la sesión:
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En esta sesión en formato conversación se explicarán cuáles son las principales técnicas de comunicación que el farmacéutico puede 
usar para mejorar la atención de sus pacientes, el rendimiento de su equipo y el ambiente general en  la farmacia para facilitar una 
experiencia de cliente óptima.

Sala 2

10:30 - 11:15 horas

Mesa de Actualidad

¿Cómo puede mejorar la indicación farmacéutica el autocuidado de la salud de la población?

Ponentes:

• Vicente J. Baixauli Fernández. Doctor en Farmacia. Farmacéutico comunitario y presidente de la Sociedad Española de Farmacia 
Clínica, Familiar y Comunitaria (SEFAC)

• Jaume Pey Sanahuja. Director general de la Asociación para el Autocuidado de la Salud (anefp)

Moderadora:

• Cristina Muñoz García. Farmacéutica comunitaria, delegada de zona de Ciudad Lineal del Colegio Oficial de Farmacéuticos de 
Madrid (COFM)

Información de la sesión:

La prevención y el cuidado responsable de la salud para retrasar la llegada de la enfermedad son elementos de importancia creciente en 
la sociedad. En este marco, la industria del autocuidado y los farmacéuticos comunitarios, mediante el servicio profesional de indicación 
farmacéutica en síntomas menores, pueden desempeñar un rol fundamental en la mejora de la salud de la población. En esta sesión se 
abordará, mediante un diálogo moderado, qué puede aportar la indicación farmacéutica para reducir la sobrecarga asistencial y en qué 
áreas hay margen para aumentar el arsenal terapéutico en autocuidado

11:30 - 12:15 horas

Aula Profesional

Línea estratégica: Mejor gestión, más calidad

Salud y belleza Capilar, una oportunidad de negocio para la farmacia

Ponentes:

• Pilar Pérez Rivas. Directora de Desarrollo de Ventas en Laboratorios Native 

• Marta Muñoz Lastra. Farmacéutica Titular en Farmacia Muñoz-Lastra. Madrid

• Manuel Serna Zaplana. Titular farmacia El Salvador. Elche

Patrocinado por: Phyto

Información de la sesión:

Se expondrán las principales herramientas (formación, comunicación, gestión) que permitirán al farmacéutico renovar, mejorar y potenciar 
la categoría de salud y belleza capilar en su farmacia

12:30 - 13:15 horas

Aula Profesional

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente
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Más allá de la biodisponibilidad: cómo Indena utiliza la tecnología Phytosome® para tratar los problemas nutricionales de 
hoy en día 
Ponentes:

• Serena Tongiani Bio. Chief Portfolio Officer de Indena

• Christian Bonifazi. Director Comercial de Indena

Patrocinado por: Indena

Información de la sesión:

Se abordarán los beneficios que ha demostrado la tecnología con fitosomas en diversas formulaciones para mejorar no solo la 
disponibilidad de los extractos vegetales, sino para satisfacer las tendencias nutricionales actuales y ofrecer una experiencia de cliente 
única.

13:30 - 14:30 horas

Mesa de Actualidad

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

Medicamentos y uso lúdico, 'chemsex'. El otro lado del prospecto

Ponentes:

• Maria Perelló Casadó. Farmacéutica del Consell de Col-legis Farmacèutics de Catalunya

• Mireia Ventura Vilamala. PhD, TEDI manager, Energy Control, Asociación Bienestar y Desarrollo

Moderador:

• Guillermo Bagaría de Casanova. Vocal de Oficina de Farmacia del Col-legi de Farmacèutics de Barcelona (COFB).

Información de la sesión:

Se abordarán, desde diversas perspectivas, la utilización de sustancias recreativas y de abuso en diversos entornos (lúdico, sexual), los 
riesgos asociados a su uso, los recursos existentes para su detección y reducción y qué papel puede desempeñar el farmacéutico 
comunitario.

15:30 - 16:15 horas

Aula Profesional

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

Nutricosmética innovadora: de la evidencia científica a la recomendación farmacéutica

Ponentes:

• Asún Arias. Experta en dermofarmacia y micronutrición

• Julia Chacón Milara. CEO de Luxmetique

Patrocinado por: Luxmetique

Información de la sesión:

La evidencia científica avala la eficacia de la Nutricosmética, que se perfila como una tendencia de consumo al alza. Se analizará cómo 
aportar valor diferencial con un consejo farmacéutico de calidad.

16:30 - 17:15 horas
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Aula Profesional

Línea estratégica: Mejor gestión, más calidad

Tecnologías al servicio de la farmacia: ¿cuál es el retorno de la inversión?

Ponentes:

• Juan Antonio Sánchez Dantas. Economista asesor fiscal especializado en oficinas de farmacia, socio director de TAXFARMA 
Asesores

• Luis De la Fuente Ruíz. CEO Grupo MediformPlus y CEO EZFY España

• Juan Miguel Jurado. Director financiero BD Rowa

• Pedro Caballero. Titular Farmacia Caballero Campo

Patrocinado por: Mediform

Información de la sesión:

Sesión en la que diferentes expertos debatirán sobre algunos de los principales los elementos tecnológicos que podemos implantar en la 
farmacia con el objetivo de mejorar la atención de los pacientes y sobre sus posibilidades de rentabilidad, tanto de forma directa como 
indirecta

17:30 - 18:15 horas

Aula Profesional

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

Aspectos singulares en la atención del paciente oncológico en la farmacia comunitaria 

Ponentes:

• Jesús Pérez Fierro. Co-Responsable del Departamento de Oncología de La Roche Posay

• Ishoo Budhrani. Farmacéutico especializado en oncología, @unboticarioentuvida 

• Carlos Benavent Nuñez. Farmacéutico formulista en farmacia comunitaria desde 2011

• David Garduño Blanco. Responsable del Departamento de Oncología de la Roche Posay. 

Moderadora:

• Raquel Aguado Benito. Vocal de Dermofarmacia y Productos Sanitarios del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

• Francisco Javier Iniesta Fajardo. Farmacéutico especializado en estrategia digital. Fundador de Farmaceando

Patrocinado por: La Roche Posay

Información de la sesión:

En esta mesa se presentaran aspectos menos conocidos pero necesarios en la atención al paciente oncológico en la farmacia 
comunitaria, permitiendo al farmacéutico documentarse sobre aspectos tan importantes como:  cómo aplicar la I.A en la atención del 
paciente oncológico en la OF, principios activos menos conocidos pero de alto impacto para el paciente oncológico, el cuidador y el 
farmacéutico: una simbiosis necesaria, fórmulas magistrales únicas para el cuidado del paciente oncológico e interacciones  
farmacológicas que debes tener en cuenta en la atención del paciente oncológico

Sala 3
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10:30 - 11:15 horas

Aula Profesional

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

No todos somos iguales, el fotoprotector tampoco  

Ponente:

• Daniel Morgado Carrasco. Dermatólogo en Hospital Clínic de Barcelona y Diagnosis Dermatológica

Patrocinado por: Isdin

Información de la sesión:

En la sesión se presentarán generalidades de fotobiología y conceptos básicos de fotoprotección. A partir de estos conceptos generales 
se definirán las necesidades de fotoprotección en condiciones especiales (pieles con patología, pieles oscuras, etc) describiendo las 
características de estos contextos, la interacción con el sol y la descripción del fotoprotector más idóneo para cada contexto

11:30 - 12:30 horas

Mesa de Actualidad

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

¿Qué puede hacer el farmacéutico por el paciente oncológico?

Presentadora:

• Esther Calvo de Mora Álvarez. Vicepresidenta 2ª del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

Ponentes:

• Raquel Aguado Benito. Vocal de Dermofarmacia y Productos Sanitarios del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

• Beatriz Collado Pérez. Vocal de Nutrición y Alimentación del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

• Carmen Mijimolle Cuadrado. Vocal Nacional y del COFM de Ortopedia

• Javier Álvarez Criado. Facultativo especialista en farmacia hospitalaria del Hospital Universitario La Paz

• Ana Cosín Borobio. Farmacéutica comunitaria en Madrid. 

Moderadora:

• Sandra Cerrata Quintana. Voluntaria de la Asociación Española contra el Cáncer (AECC), manager de "Head of Global Services" 
de la empresa NTTData y paciente oncológica.

Información de la sesión:

Sesión en la que se analizará cómo debe ser la asistencia al paciente oncológico en un entorno multidisciplinar, la importancia de una 
actuación conjunta y secuencial y el papel del farmacéutico comunitario como elemento clave en todas las etapas del proceso oncológico.

12:45 - 13:30 horas

Aula Profesional

Presentación de los proyectos ganadores de la 14ª edición de los premios Cinfa a la innovación y sostenibilidad en la 
Farmacia Comunitaria
Entrega el premios:

• Enrique Ordieres Sagarmínaga. Presidente de Laboratorios Cinfa
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• Juan Enrique Garrido

Patrocinado por: Cinfa

Información de la sesión:

13:45 - 14:30 horas

Aula Profesional

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

Salud capilar, microbioma y cuero cabelludo

Ponentes:

• Mercedes Abarquero Cerezo. Scientific Medical Manager L´Oreal Dermatologícal Beauty Spain

• David Saceda. Especialista en Dermatología y Venereología. Experto en Tricología. Doctor en medicina

• Leonor Prieto. Directora científica de LDB

Patrocinado por: Vichy

Información de la sesión:

El cabello presenta un impacto muy importante en la calidad de vida. El abordaje en la farmacia de recomendación capilar, va más allá de 
la parte estética de la fibra capilar, dado que es necesario que exista un equilibrio en el cuero cabelludo. El objetivo de esta sesión será 
abordar  la importancia de la atención dermofarmacéutica a nivel capilar y de crear protocolos dermofarmacéuticos capilares centrados en 
el abordaje del equilibrio del microbioma capilar

15:30 - 16:15 horas

Aula Profesional

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

Eficacia del complemento alimenticio:  "Buenas Noches Total", en pacientes con insomnio primario. Estudio clínico 
aleatorizado y controlado con placebo
Ponente:

• Ester Risco. Profesora asociada a la UB y directora científica de Eladiet

Patrocinado por: Eladiet

Información de la sesión:

Sesión en la que se ofrecerán los resultados de un estudio clínico aleatorizado, doble ciego y controlado con placebo, en el que han 
participado 60 sujetos diagnosticados con insomnio primario. En el estudio se ha valorado la eficacia y seguridad del complemento 
alimenticio Buenas Noches Total, BNT a base de glicina, GABA, melatonina, y extractos vegetales (valeriana, pasiflora y amapola de 
california). Los resultados se han comparado con el mismo producto sin glicina (Buenas Noches, BN), complemento alimenticio 
comercializado desde hace 10 años.

16:30 - 17:15 horas

Aula Profesional

Línea estratégica: Mejor gestión, más calidad
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Claves del éxito para un abordaje integral en la salud capilar 

Ponentes:

• Carmen Díaz-Toledo. Farmacéutica y Nutricionista especializada en Dermofarmacia, suplementación y cuidado capilar

• Estefanía Blanco. Farmacéutica y nutricionista especializada el dermofarmacia y cuidado capilar

• Ana Fernández Gil. Farmacéutica experta en dermofarmacia, formulación y cuidado capilar

Patrocinado por: Olistic

Información de la sesión:

El mercado capilar está cambiando. Cada vez más, el consumidor busca consejo y asesoramiento en las farmacias para dar respuesta a 
las necesidades que se le presentan en el día a día. En esta ponencia abordaremos la oportunidad que supone el mercado capilar para la 
farmacia, repasaremos los factores externos e internos que pueden impactar en la salud y la belleza del cabello y ofreceremos respuestas 
y herramientas para llevar a cabo un abordaje integral de la categoría desde un punto de vista práctico y basado en la ciencia  

Sala Ágora

11:00 - 12:00 horas

Acto de voluntariado

Ponentes:

• Alicia Moro Valverde.. Farmacéutica. Vocal de No ejercientes del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid

• Sara Valverde Montero. Farmacéutica. Presidenta de Farmamundi, voluntaria y vocal de la Junta Rectora de Farmacéuticos 
Mundi desde el año 2004 y secretaria general de Farmacéuticos Mundi desde el año 2006. Representante del Ayto. Madrid. 
Representante de la Comunidad Madrid.

• Raquel Del Horno Castro. Jefe del Departamento del Voluntariado del Ayuntamiento de Madrid

• Ana Constantina De la Cruz García. Subdirectora general de Proyectos Sociales de la Comunidad de Madrid

Información de la sesión:

12:00 - 13:00 horas

Taller

Destino: Productos de apoyo y movilidad

Ponente:

• Elena Palau Roig. Vocal de Ortopedia del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Barcelona (COFB)

Información de la sesión:
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13:00 - 14:00 horas

Taller

Destino: conectando con farmacéuticos del mundo

• Andrea Suñé Pardo. Periodista y reportera. Actualmente vinculada a Mediaset España. Anteriormente ha trabajado en ‘Españoles 
en el mundo’ (TVE) y ‘Viajeros Cuatro’ (Cuatro)

Información de la sesión:

15:30 - 16:30 horas

Taller

Destino: Continuidad asistencial

Ponentes:

• Ana Cordero Guijarro. Farmacéutica adjunta del Servicio de Farmacia de la Fundación Jiménez Díaz.

• María Jesús Escribano García. Doctora en Farmacia. Responsable de la Asesoría técnica en Colegio Oficial de Farmacéuticos de 
Madrid.

• Sandra López Alonso. Farmacéutica en el Departamento de Información Técnico-Profesional del Colegio Oficial de Farmacéuticos 
de Madrid.

• José Miguel Rivas Francisco. Titular de oficina de farmacia en Madrid

Información de la sesión:

16:30 - 17:30 horas

Taller

Destino: Consejos y recomendaciones en el uso de ACODs

Ponente:

• Aina Surroca Rebés. Secretaria Col·legi de Farmacèutics de Barcelona

Información de la sesión:

17:30 - 18:30 horas

Taller

Destino: Vitaminas y minerales

Ponentes:

• Beatriz Collado Pérez. Vocal de Nutrición y Alimentación del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

• Paula Martín Clares. Farmacéutica, nutricionista y escritora
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Información de la sesión:

18:30 - 19:00 horas

Sesión práctica: "La fórmula secreta de la farmacia de vanguardia" 

Ponente:

• Lourdes Oruezábal Moreno. Consultora farmacéutica. COFMServicios31

Información de la sesión:

Actividad de "gaming" en la que se van a poner a prueba los conocimientos de los congresistas mediante una serie de preguntas 
relacionadas con la gestión de la farmacia. ¡Habrá premio para el ganador!

Sala ExpoNews

10:30 - 11:15 horas

ExpoNews

Línea estratégica: Mejor gestión, más calidad

Cómo prevenir y actuar ante un ciberataque en la oficina de farmacia

Ponente:

• Santiago Crespo Guillén. CEO de Metafrase. Partner en ciberseguridad para farmacias de Grupo Hefame

Patrocinado por: Hefame

Información de la sesión:

Se expondrán de forma práctica, los riesgos de ciberseguridad que pueden afectar a las oficinas de farmacia en la actualidad, cómo tratar 
de minimizar la probabilidad de éxito de un ciberataque y protegerse de los más frecuentes y habituales. (p.ej. a través de correo 
electrónico) Se enfatizará en la importancia de las actualizaciones del software utilizado, así como la de separar la red de los equipos de 
trabajo de las Wifi donde se conectan móviles u ordenadores particulares, etc
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11:30 - 12:15 horas

ExpoNews

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

Cuidado de la piel 360. Cuidarse por dentro y por fuera 

Ponentes:

• Juan José Andrés Lencina. Dermatólogo y Director médico e I+D de Laboratorios Ozoaqua

• Vicente Navarro. Director de la catedra de microbiota humana UCAM y director Médico Bioithas

Patrocinado por: Laboratorios Ozoaqua

Información de la sesión:

Se hablará del manejo de la microbiota en dermatología, de los Aceites Ozonizados como uno de los activos más innovadores, sus 
aplicaciones clínicas y sinergias con Probioticos en el tratamiento de enfermedades de la piel.

12:30 - 13:15 horas

ExpoNews

Línea estratégica: Mejor gestión, más calidad

Claves para el éxito de una transmisión de farmacia

Ponentes:

• Gustavo Castro Blanco. Director financiero de FarmaQuatrium

• Irene González Orts @boticonsejo. Farmacéutica comunitaria en la farmacia de Campo de Mirra (Alicante)

Patrocinado por: FarmaQuatrium

Información de la sesión:

Sesión formativa práctica en la que se presentarán los elementos básicos que es necesario conocer en las distintas fases del proceso de 
compraventa o transmisión de una farmacia, así como la normativa aplicable para realizar con éxito una operación de estas características.

13:30 - 14:15 horas

ExpoNews

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

SIBO. ¿Es o no es? ¿Cuál es la cuestión?

Ponentes:

• Silvia Fortuny Bres. Farmacéutica experta en RRHH para farmacias

• Pilar Casanovas Aguilar. Farmacéutica y responsable de formación y comunicación científica del laboratorio PiLeJe

Patrocinado por: Pileje

Información de la sesión:

El sobrecrecimiento bacteriano en el intestino delgado, SIBO, es un trastorno digestivo de gran actualidad. Pero ¿es SIBO todo lo que 
parece ser? ¿Cuáles son sus causas? Se facilitarán todas las pautas para su manejo desde la farmacia comunitaria.
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15:30 - 16:15 horas

ExpoNews

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

Nuevo lanzamiento de La Roche- Posay para luchar contra la hiperpigmentación como nunca antes

• Leonor Prieto. Directora científica de LDB

• Juan María Revelles. Dermatólogo clínico y estético Fundador Le Boost Clínica

• Amparo Rodríguez. Titular Farmacia Abadía

• Elena Aparicio. Directora científica de La Roche- Posay

• Ariadna Rivera. Manager categoría Antiedad La Roche- Posay

Patrocinado por: LRP

Información de la sesión:

Se abordará la importancia de la dermocosmética en los trastornos pigmentarios, el proceso de melanogénesis y como afectan los 
trastornos pigmentarios en la calidad de vida de quien los sufre. Se presentará en primicia la nueva patente del grupo L´ORÉAL, 
MELASYL TM, y el nuevo lanzamiento de la marca MELA B3 SÉRUM.

16:30 - 17:15 horas

ExpoNews

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

Nutre tu cuerpo, quiere a tu corazón: impactando en la vida del paciente

Ponentes:

• José Abellán Huerta. Cardiólogo intervencionista en el Servicio Murciano de Salud. Creador de la cuenta @doctorabellan

• Amelia Platón Galofré. Farmacéutica y nutricionista. Creadora de la cuenta @ameliciousmchef9

Patrocinado por: Arkopharma

Información de la sesión:

Las medidas de prevención cardiovascular deben comenzar por cambios en el estilo de vida. En esta sesión se enfatizará en la necesidad 
de realizar intervenciones en la farmacia que impacten en la población y promuevan la adopción y el mantenimiento de hábitos más 
activos y saludables.

17:30 - 18:15 horas

ExpoNews

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

Interacción fármaco-microbiota. Abordaje con el Consorcio Lab4 en la farmacia

Ponentes:

• Marta Sanz. Medical advisor de Faes Farma

• Carolina Bail. Jefe de Producto de Faes Farma

Patrocinado por: Faes Farma
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Información de la sesión:

Interacción de los fármacos con la microbiota. Presentación de los probióticos ProFaes4 y su recomendación en la farmacia comunitaria 
en los diferentes perfiles de pacientes
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21 de marzo
Sala 1

10:30 - 11:30 horas

Mesa de Actualidad

Línea estratégica: Nuevas necesidades, nuevas respuestas

Falsificación de recetas y uso fraudulento de medicamentos

Ponentes:

• Juan José Castro García. Inspector Jefe de Policía Nacional, jefe de la Sección de Consumo Medio Ambiente y Dopaje (UDEV 
Central)

• Luis F. Alguacil Merino. Director del Instituto de Estudios de las Adicciones IEA-CEU. Universidad CEU San Pablo

• Manuel Caamaño. Farmacéutico comunitario y profesor asociado UCM

Moderador:

• Oscar López Moreno. Vicepresidente 1º del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

Introducción:

• Pilar Jimeno Alcalde. Directora General de Inspección y Ordenación Sanitaria (CAM)

Información de la sesión:

¿Llegan recetas falsas a la farmacia? ¿De qué medicamentos? ¿Hay redes criminales detrás de esta práctica fraudulenta? Un 
farmacéutico comunitario y representantes de los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado y del Plan Nacional Antidrogas desvelarán 
que hay tras este serio problema.

11:45 - 12:45 horas

Mesa de Actualidad

Línea estratégica: Nuevas necesidades, nuevas respuestas

Medicamentos veterinarios. Nueva Ley, nuevas oportunidades

Ponentes:

• Alejandro Jiménez Gamella. Farmaceutico comunitario 

• Jesús González Casado. Farmacéutico comunitario

• Àngels Calvo Torras. Presidenta de la Academia Veterinaria de Cataluña. Secretaria general RAFC

Moderador:

• Rafael Areñas Velasco. Vicepresidente 3º del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

Información de la sesión:

Tras la publicación del RD 666/2023 que regula la distribución, prescripción, dispensación y uso de medicamentos veterinarios, se 
analizarán los cambios que aporta y cómo podemos aprovecharlos para el desarrollo de la categoría veterinaria en la oficina de farmacia
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Sala 2

11:30 - 12:15 horas

Aula Profesional

Línea estratégica: Conocimiento para una atención excelente

Implantación de una categoría natural en la oficina de farmacia

Ponentes:

• Josep Allué Creus. Vocal de Plantas Medicinales del Colegio de Farmacéuticos de Barcelona (COFB)

• Carlos Muñoz Sanz. Vocal de Plantas Medicinales del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

• Nerea Rivera. Responsable de los departamentos de Nutrición y Marketing de Soria Natural

• Ana Tarancón Álvaro. Responsable de los departamentos de Nutrición y Marketing de Soria Natural

Moderador:

• Fernando Hidalgo Zarco. Vocal de Plantas Medicinales del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Granada 

Patrocinado por: Soria Natural

Información de la sesión:

Se facilitarán los conceptos básicos necesarios para aconsejar sobre los preparados de plantas medicinales y suplementos nutricionales 
más adecuados a cada paciente. También las claves para una gestión óptima de esta categoría natural que aseguren su correcta 
implantación en la oficina de farmacia.

12:30 - 13:15 horas

Mesa de Actualidad

Línea estratégica: Mejor gestión, más calidad

El reto de la farmacia del futuro

Presentadora:

• Beatriz Collado Pérez. Vocal de Nutrición y Alimentación del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

• Ana Echegaray Figueras

Información de la sesión:

La revolución tecnológica y el uso consolidado de los medios digitales han creado un nuevo tipo de consumidor con nuevas necesidades. 
En base a esta premisa, la farmacia se ve en la necesidad de abrirse camino en el mundo digital, generando nuevas vías de venta y de 
aproximación al consumidor 2.0, sin renunciar a su esencia basada en la atención y el consejo personal. Se debe trabajar en un plan de 
comunicación que abra nuevas oportunidades de venta a la farmacia, cuidando por su reputación online y offline.

Sala 3
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10:30 - 11:15 horas

Aula Profesional

Línea estratégica: Mejor gestión, más calidad

Crecer mucho más: Pon en valor toda la potencialidad dormida de tu farmacia y genera un 20% más de rentabilidad

Ponentes:

• Víctor Valencia. Coordinador del proyecto INNOVA para oficinas de farmacias - CEO E&E - CEO UTI

• Cristóbal López de la Manzanara Cano. Presidente de Adefarma

Información de la sesión:

11:30 - 12:15 horas

Aula Profesional

Línea estratégica: Nuevas necesidades, nuevas respuestas

Valor social del farmacéutico 

Presentadora:

• Esther Calvo de Mora Álvarez. Vicepresidenta 2ª del Colegio Oficial de Farmacéuticos de Madrid (COFM)

Ponentes:

• Joan Peris Lluch. Director General de Farmamundi 

• Mª Ángeles De la Torre. Presidenta de Farmacéuticos en Acción

• Ana González Márquez. Directora de programas de la Asociación Española contra el cáncer. 

Moderador:

• Valentín De Grado. Vicepresidente de la Asociación Banco Farmacéutico

Información de la sesión:

Se expondrá la labor social que realizan cada una de las Asociaciones y que repercusión tienen en la sociedad, así como la estrecha 
relación que mantienen con los farmacéuticos

Sala Ágora
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14:00 - 15:00 horas

Conferencia de Clausura

El poder positivo del cambio

Ponente:

• Mago More. Conferenciante. Presentador. Formador

Información de la sesión:

Conferencia en la que de la mano de Mago More se conocerán algunas de las claves para adaptarse a los cambios con éxito, ser más 
productivo y alcanzar los objetivos deseados a nivel personal y profesional.
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